
 

 

 

 

 

 

 

 

知多支部  １１月例会 

日 時     令和７年１１月１９日 水曜日  11：30～13 : 30 

場 所     まるは食堂 りんくう常滑店 

担 当     山川 潔さん / 特別講師 田中秀樹氏（ナッシュ保険(株)代表取締役）  

参加者  会員  9 名  賛助会員 7 名 

今回のテーマ「第 14回日本代協コンベンション」報告 

～人と地域を支える代理店の未来地図～ 

【 第 1部 】 の式典・基調講演・パネルディスカッションの内容と様子を山川さんが報告して 

くれました。基調講演は、一泊 15 万円～20 万円の高額旅行を企画運営している『おもしろ旅企

画ヒラタ屋』代表の平田進也氏で、「人生誰と出合ったかが勝負」「サービスは人に言われる前に

行うこと」「作業は人に言われてから行うこと」「クレームから逃げたらいかん、鯉は泥を吐かす

から美味しくなる」等など、なかなか興味深い内容だったとの事です。 

その後は、パネルディスカッション『顧客からの信頼を守り続けるために“量より質”で切り開

くこれからの保険代理店ビジネス』が開催されました。【 第 2部 】は懇親会 

【 第 3部 】は分科会で、４分科会の一つ、のぞみ総合法律事務所弁護士吉田桂公氏の講座につ 

いて、実際に参加された田中秀樹氏にその内容 

を報告していただきました。 
用意された 129ページにわたる資料は、今後の 

体制整備に取り組む上で大変参考になる内容 

でした。その後、田中氏主導で意見交換の場と 

        なり、体制整備上のお客様 

        対応履歴の実施状況等につい 

        てそれぞれ異なった取り組み 

        が報告され勉強になりました 

        みなさんも一度は、コンベンションに参加して下さい。 

 田中さん遠方よりご参加ありがとうございました。                                

【 次回案内 】 日 時：令和７年 12月 17日（水）18：30～21:00 

場 所：札幌かに本家太田川店  

内 容：知多支部大忘年会、ぜひ参加をして下さい(^O^)／  
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