
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
知多支部   2 月例会報告 
 
日時     令和 2 年 2 月 19 日 水曜日  11：30～13：00 
場所     まるは食堂 りんくう常滑店 
担当     (有)ロスコンサルティングサービス 米沢さん 
参加者会員   １２名 
賛助会員等  １３名 ファブリカ 川口硝子  イケダ ＪＣＭ 川口硝子 アラームボックス 

              トヨタレンタリース愛知・東海店・半田店・三河リース営業部 

 トヨタレンタリース名古屋・半田インター店   

              損保ジャパン日本興亜（半田支社） 東京海上日動（半田支社）  

 

内容(テーマ) 「賛助会員として代理店に伝えたいこと」 

講師     (株)ファブリカコミュニケーションズ 河田芽桜 氏 

         
古くからファブリカを知る会員は、事故で車両修理を依頼すると複数の提携工場に画像

を送り、修理オークションをかけて保険会社とは保険基準の修理費協定をして利ザヤを

稼ぐというビジネスモデルの認識でしたが、今は優良修理工場への外注で修理箇所永久

保証や代車無料提供を付加価値としている等お客様と紹介代理店の満足を実現すること

を目差しその他にも様々なソリューションビジネスに取り組んでいることがよくわかり

ました。ポイント制度も生々しくなくわかりやすい仕組みで良いのではないでしょうか。 
 
＊３月例会 令和２年 3 月 18 日(水) スタッフ会議   

担当 保険のえぽっく(株) 稲葉支部長 
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